
청렴도 감사활동 체크리스트

□ 부서(지사) 명 :

□ 일 자 :

 STEP 1 : 부서(지사)장의 반부패·청렴 실천의지

구 분 체크 항목 예 아니오

청렴실천 솔선수범
소속부서(지사)장이 소속직원을 대상으로 청렴도
(내부공익신고제도 포함)를 주제로 하여 청렴실천의지를 
표명하고 교육을 실시한 적이 있는가?

□ □

행동강령 이행실태
자체점검 및 교육

지사 주무팀장, 지사 분임행동강령책임관이 
행동강령 이행실태를 자체 점검하고 임직원 
행동강령을 교육한 실적이 있는가?

□ □

내부고객
만족도 제고

부서(지사)장과 소속 직원들과의 정기적인 소통의 
시간을 가지고 있는가? □ □

소속 직원들의 건의(애로)사항에 대해 본부에 
공식적으로 건의 하는 등 내부고객 만족을 위해 
조치한 사항이 있는가?

□ □

제도개선 및
홍보활동 추진실적

2013년 반부패 청렴시책 추진계획(안)에 따른 부서
(지사)별 제도개선 추진실적이 있는가? □ □

반부패 청렴 관련 관내 유관기관과의 협력활동 및 
방송·신문·잡지 등 대중매체를 활용한 홍보활동 
추진실적이 있는가?  

□ □

확인결과 ∎ 



STEP 2 : 반부패·청렴 인프라 

구 분 체크 항목 예 아니오

지사 청렴실천반
구성·운영 현황

지사 청렴실천반을 구성·운영하고 있는가?
(격월 1회, 3월~12월) □ □

청렴실천반원이 사이버 청렴교육, 국민권익위원회 
청렴교육 등 대내·외 청렴교육을 이수하고 있는가? □ □

임직원 행동강령
상담실적

지니게시판에 있는 행동강령 상담센터를  활용
하여 임직원행동강령을 상담한 실적이 있는가? □ □

외부강의·회의 등 
신고

외부강의·회의 등 참석 시 사전 신고를 철저히 하고 있는가? □ □

외부강의·강연 대가 수수기준을 준수하고 있는가? □ □

클린미담사례 등록
민원인 감사물품 등과 관련하여 부서(지사)에서 지니
게시판 클린미담신고센터 등에 등록한 내역이 있는가? □ □

행동강령준수서약서
및 청렴서약서 작성

신규입사자(비정규직, 외부인력 포함) 대상 행동
강령준수서약서 작성 및 부서장 보직자 변경 시 
청렴서약서 작성이 기한내 이루어지고 있는가?

□ □

공직기강 확립

부서(지사) 자체적으로 공직기강 확립을 위한 계획을 
수립·시행하고 있는가?(연 1회) □ □

분기별 공직기강 추진실적을 기한 내 보고하고 
있는가? □ □

법인카드 모니터링
법인카드 사용에 대해 부서(지사) 자체적으로 정기적인 
점검(월 1회)이 이루어지고 있는가? □ □

확인결과 ∎ 



STEP 3 : 청렴교육·홍보활동

구 분 체크 항목 예 아니오

교육 참석률
(=교육인원÷지사현원)
교육인원 중복 제외

반부패 청렴교육 및 청렴행사에 참석한 실적이 있는가?
 - 감사실 주관 온/오프라인 교육
 - 총무지원실 주관 온/오프라인 교육
 - 지역본부내 자체 청렴교육
 - 기타 국민권익위원회 등 대외 청렴교육

□ □

청렴 교육·홍보
컨텐츠 활용실적

본부부서에서 시행·배포한 청렴 교육·홍보 컨텐츠를 
활용하고 있는가?
 - (연금급여실) 청렴스티커 모니터링 부착여부
 - (연금급여실) 노령연금 종합상담매뉴얼 숙지·

활용여부
 - (장애인지원실) 「장애연금심사 안내」 리플렛 

활용 여부

□ □

청렴시책 참여도
청렴UCC 공모, 청렴표어 공모 등 반부패·청렴 관련 
각종 공모대회에 참여한 실적이 있는가? □ □

청렴하고 책임있는
고객응대

유선 고객 응대 시 청렴관련 멘트를 사용하고 있는가?
 - 예 : 투명하고 신뢰받는 업무처리로 최고의 

만족을 드리겠습니다. 
□ □

고객 응대 시 법령·지침 등 주요 제도 변경사항을 수시 
안내하고 있는가?
 - 예 : 재정재계산 제도, 노령연금 수급연령 연장 등

□ □

확인결과 ∎ 


