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1. 회의개요

□ 관련 근거

○ 감사1부-1910(2010.06.24.)호,“반부패 청렴 추진조직 운영계획(안)”

○ 사회책임경영실천예규 제14조【반부패청렴실무추진반】

□   일시 및 장소 : 2014. 1. 8.(수), 14:00 ~ 16:00, 7층 중회의실

□ 참석자 : 총 20명

○ 반 장 : 감사실장

○ 반 원

- 예산기획부장(代김성수차장), 노사협력부장, 사회책임경영부장, 고객

서비스부장, 가입기획부장(代채수현차장), 급여기획부장, 장애인지원

사업기획부장, 가입정보부장, 정보기획부장, 감사기획부장, 홍보기획부장,

기초노령연금지원센터 주무차장, 운영기획부장, 준법지원실 주무팀장,

연구지원부장(代양인규차장), 정보연계기획부장, 장애심사지원부장,

국제협력부장

○ 간 사 : 감사실 담당 차장

□ 회의안건

○ 안건 1 : 2013년 청렴도 측정결과

○ 안건 2 : 2014년 부서별 청렴도 제고 실행과제
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2. 회의결과

□ (안건1) 2013년 청렴도 측정결과 :

반원 주요의견
감사실장  청렴도 향상을 위한 취약분야 해결노력 강화

정보기획부장  업무별 상담 스크립트를 개발·활용
급여기획부장  안내문 등을 활용한 고객인식변화 유도

□ (안건2) 2014년 부서별 청렴도 제고 실행과제

반원 주요의견
급여기획부장  안내문 등을 활용한 고객인식 제고노력 강화

감사실장

예산집행관련 직원 교육 강화
인사운영 관련 소통 활성화
CS교육(현장클리닉) 등을 통한 고객 서비스 제고 노력 강화
고객이 체감할 수 있는 문구를 활용한 대외홍보 실시 
공단 홈페이지 클린센터 운영사항에 대한 홍보 강화

3. 기타 사항

□ 회의 사진

□ 회의사진1 □ 회의사진2

□ 회의사진3 □ 회의사진4


